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1 Verksamhetschefens sammanfattande analys

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman och skolenhet systematiskt och
kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. Denna rapport ar en
sammanstillning och analys av det systematiska kvalitetsarbetet for Tabys kommunala
vuxenutbildning ar 2021. Rapporten redogor for och analyserar statistik kring bland annat
betygsresultat, avbrott, resultat fran den arliga 1insgemensamma enkiten for studerande
bosatta i Tdby samt ytterligare statistik om exempelvis antal studerande fordelat i
aldersspann. I rapporten aterfinns dven resultat och statistik avseende samtliga elever som
studerar genom Kunskapscentrum Nordost (KCNO). I KCNO ingdr kommunerna Taby,
Danderyd, Vallentuna, Vaxholm och Osteraker.

Under det gangna aret har fokus och huvuduppdrag hos alla utbildningsanordnare handlat
om att organisera undervisningen utifran den pagaende pandemin. Detta har inneburit att
utbildningsanordnarna har behovt stilla om i stort sett all undervisning till
distansundervisning och fjarrundervisning. Bade larare och elevers digitala kompetens har
darfor utvecklats snabbt under aret. Verksamheten avser att f6lja hur anordnarna forvaltar
och utvecklar denna kompetens i takt med att undervisningen atergar fran distans- till
narundervisning.

Forra arets lansgemensamma enkat visade pa laga resultat inom péastaenden som: "Kvinnor
och min far samma utrymme under lektionerna”, "Min larare ger mig snabbt besked efter
inlamningsuppgifter och prov” samt "Jag vet vem jag ska kontakta vid klagomal”.
Anordnarnas arbete med att identifiera atgirder for att 6ka néjdheten inom dessa omraden
har paverkats av situationen med pandemin under 2021. Fokus fér anordnarna har handlat
om att stdlla om och genomfora utbildningar via distans- eller fjarrundervisning med god
kvalitet, och di har andra omréden fatt prioriteras ned. Nasta ar blir det darfor viktigt att ater
folja upp hur anordnarna arbetar med dessa resultat som en del av det systematiska
kvalitetsarbetet.

I arets resultat, dar enkéiten besvarades under en period med i huvudsak
distansundervisning, gar det att observera en stor 6kning av andelen elever som svarar “vet
€j” pa pastaenden som handlar om att bedoma situationer i skolan eller i klassrummet. Mot
bakgrund av att en stor del av undervisningen bedrivits som fjarr- eller distansundervisning,
kan det antas att minga elever har avstatt fran att ta stillning till vissa pastdenden inom
detta frageomrade. Vid nasta ars undersokning, efter en atergang till klassrumsundervisning,
blir det extra viktigt att folja upp just dessa resultat. En annan viktig aspekt vid en
genomgang av resultaten av enkéten ar ocksa att det 2021 var farre elever an vanligt som
svarade. For vissa anordnare var det farre dn fem elever som svarade, vilket innebar att
enkatforetaget inte redovisar dessa resultat. En 1ag svarsfrekvens gor resultatet
svaranalyserat och det ar svart att dra generella slutsatser. Rektorn for vuxenutbildningen
arbetar Anda med att analysera resultatet av enkédterna och da framforallt for de anordnare
som har flest elever fran Taby och dir svarsfrekvenserna ocksa varit hogre.

Efter en analys av foregdende ars resultat av den lansgemensamma enkéten blev det tydligt
att studie- och yrkesvigledning behovde bli ett prioriterat utvecklingsomrade under 2021, ett
behov som ytterligare forstarkts under aret. Utvecklingen som skett under aret har inneburit
ett 6kat fokus for KCNO:s vigledare att tidigt finga upp elever som de ser skulle vara i behov
av vidare vagledning eller djupare kartlaggning infor studier. Begransningar i verksamheten
under pandemin har dven inneburit stora forandringar gillande vigledning da drop-in och
mojlighet till fysiska moten varit begransade. Att utoka dialog och moten i en digital varld har
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inneburit en utmaning for bade elever och vigledare. Arbetet med fordjupad kartlaggning
och vigledning for att ge elever och utbildningsanordnare ratt forutsattningar infor studier
kommer fortsatt att vara ett prioriterat utvecklingsomrade under 2022.

Som ett led i arbetet med att 4&stadkomma en battre koppling mellan vuxenutbildning och
arbetsmarknad har vigledarna pa Taby Kompetenscenter under aret deltagit i en utbildning.
Huvudsyftet med utbildningen ar att pa olika satt hoja den allmanna kvaliteten i kommunens
arbetsmarknadsinriktade arbete

2 Uppdraget

Vuxenutbildningen ska formedla kunskaper och stddja eleverna sa att de kan arbeta och
verka i samhadllet. Den syftar ocksa till att méjliggora fortsatta studier. Vuxenutbildningen
ska formedla sddana kunskaper som utgor den gemensamma referensramen i samhillet och
som utgar fran de grundliggande demokratiska viarderingarna och de manskliga
rattigheterna.

I den kommunala vuxenutbildningen ingar vuxenutbildning pa grundliaggande niva,
gymnasial niva och svenska for invandrare. Vuxenutbildningen har en viktig roll for
kompetensforsorjningen. For att 6ka mojligheterna till omstéllning i arbetslivet har mal och
urvalsregler dndrats fran och med den 1 juli 2021. De nya urvalsreglerna innebar att personer
med storst behov av utbildning ska prioriteras.

Tva nya nationella mal for vuxenutbildningen har inforts dar det framgar att utbildningen
ska utgora en bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen till arbetslivet och
ge en grund for elevernas fortsatta utbildning.

3 Organisation

Taby kommun tillampar, efter beslut i gymnasie- och naringslivsnaimnden, auktorisation for
utbildningsanordnare av kommunal vuxenutbildning (komvux) inklusive kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (sfi) och svenskundervisning for yrkesutbildade
(sfx). Det innebar att utbildningsanordnare som uppfyller de krav som anges i
auktorisationsvillkoren godkanns som anordnare. Modellen med auktoriserade
utbildningsanordnare syftar till att 6ka utrymmet for fler aktorer for att stimulera méngfald
och kvalitet.

Kommunerna Tiby, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm, Osteraker, Upplands Visby,
Sollentuna, Sigtuna, Solna och Liding0o bildar tillsammans gruppen Vux Norrort och har ett
gemensamt samverkansavtal avseende auktorisationssystem for att erbjuda kommunernas
invanare vuxenutbildning. Samarbetet syftar till att h6ja maluppfyllelsen, anpassa
utbildningen efter arbetsmarknadens behov, effektivisera administrationen och
uppfoljningen, skapa gemensamma processer samt att skapa goda forutsattningar for
vidareutveckling av vuxenutbildningen. I december 2021 fanns det 35 utbildningsanordnare
som eleverna i Taby kunde vilja mellan.

Utover Vux Norrort har aven kommunerna Taby, Danderyd, Vallentuna, Vaxholm och
Osterdker ett gemensamt kansli, KCNO, som ansvarar for ansdkningar till kommunal
vuxenutbildning frdn invinare bosatta i Taby kommun. For detta finns en rektor med det
yttersta ansvaret for utbildningens kvalitet och genomférande samt sex studie- och
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yrkesvigledare som vigleder och antar eleverna till de valda utbildningarna. Darutover finns
fyra administratorer vilka ansvarar for betygshantering, ekonomi och systemadministration.

Taby kommun ar huvudman for utbildning som bedrivs for kursdeltagare bosatta i Taby
kommun hos auktoriserade anordnare, oavsett om utbildningsanordnaren ar en kommunal,
privat, eller ideell aktor.

4 Systematiskt kvalitetsarbete

Enligt skollagens fjarde kapitel ska varje huvudman och skolenhet systematiskt och
kontinuerligt planera, folja upp och utveckla utbildningen. P4 enhetsniva ska kvalitetsarbetet
genomforas under medverkan av larare, 6vrig personal och kursdeltagare. Kursdeltagare ska
ges mojlighet till delaktighet och inflytande i utbildningen.

Ett utvecklingsarbete pagar for att tillsammans med anordnarna utveckla struktur och
arbetssitt i det systematiska kvalitetsarbetet pa den egna enheten. Stratsys har
implementerats hos alla utbildningsanordnare, en utbildning har genomforts och alla
anordnare har fatt ett verksamhetsbesok dar ansvarig kontaktrektor inom Vux Norrort i
dialog med skolledning, larare, 6vrig personal och elever diskuterat skolans resultat och
fortsatta arbete. Detta kommer att vara prioriterat dven under 2022 for att sikerstilla att ett
kvalitativt arbete genomfors och f6ljs upp pa ett adekvat sitt.

5 Arbetet inom Kunskapscentrum Nordost

I detta avsnitt redovisas antal elever folkbokforda inom Taby kommun som deltar eller har
deltagit i ndgon av utbildningstyperna inom vuxenutbildningen, dldersfordelning samt andel
kvinnor. Har redovisas ocksa antal och fordelning inom KCNO.

Senare i detta avsnitt redovisas ocksa det ekonomiska resultatet samt resultatet av
medarbetarundersokningen.

5.1 Antal studerande och fordelning skolform, alder och kén

Antalet elever som paborjat en kurs vid vuxenutbildning i Taby kommun och KCNO totalt
over tid och fordelat pa uthildningstyp

Utbildningstyp 2019 2020 2021

KCNO Taby KCNO Taby KCNO Taby
Grundlaggande
vuxenutbildning 699 282 777 294 730 308
Gymnasial
vuxenutbildning 2702 973 3326 1229 3426 1244
SVRSIE (07 2030 762 1897 712 1844 675
invandrare
Totalt 5431 2017 6000 2235 5270 2227
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Aldersférdelning grundlaggande vuxenutbildning T&by

2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 3 18-19 2 18-19 2
20-24 27 20-24 22 20-24 26
25-30 66 25-30 59 25-30 52
31-35 63 31-35 59 31-35 67
36-40 61 36-40 77 36-40 64
41-50 54 41-50 50 41-50 72
51 - 18 51 - 25 51 - 25
Aldersférdelning grundlaggande vuxenutbildning KCNO
2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 9 18-19 12 18-19 8
20-24 90 20-24 96 20-24 77
25-30 162 25-30 166 25-30 156
31-35 145 31-35 160 31-35 138
36-40 142 36-40 168 36-40 156
41-50 134 41-50 152 41-50 152
51 - 38 51 - 50 51 - 43
Aldersfordelning gymnasial vuxenutbildning Taby
2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 35 18-19 47 18-19 58
20-24 344 20-24 419 20-24 451
25-30 212 25-30 268 25-30 251
31-35 121 31-35 160 31-35 150
36-40 102 36-40 137 36-40 139
41-50 113 41-50 138 41-50 134
51 - 46 51 - 60 51 - 61
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Aldersférdelning gymnasial vuxenutbildning KCNO

2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 113 18-19 145 18-19 161
20-24 981 20-24 1143 20-24 1220
25-30 579 25-30 701 25-30 733
31-35 352 31-35 423 31-35 416
36-40 285 36-40 314 36-40 342
41-50 329 41-50 343 41-50 393
51 - 142 51- 132 51- 161
Aldersférdelning svenska for invandrare Téby
2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 8 18-19 4 18-19 9
20-24 7 20-24 79 20-24 65
25-30 184 25-30 167 25-30 146
31-35 154 31-35 136 31-35 136
36-40 151 36-40 133 36-40 129
41-50 146 41-50 143 41-50 144
51 - 45 51 - 50 51 - 46
Aldersfordelning svenska for invandrare KCNO
2019 2020 2021
Aldersspann | Antal Aldersspann | Antal Aldersspann Antal
18-19 24 18-19 18 18-19 22
20-24 288 20-24 213 20-24 197
25-30 494 25-30 396 25-30 404
31-35 420 31-35 310 31-35 346
36-40 355 36-40 304 36-40 326
41-50 405 41-50 391 41-50 384
51 - 148 51 - 137 51 - 165
Andel kvinnor som laser nagon av utbildningstyperna Taby-elever och KCNO
Utbildningstyp 2019 2020 2021
KCNO Taby KNCO Taby KCNO Taby
\?J)‘jggﬁgﬁj‘:ﬂg 64 % 68 % 68 % 73 % 69 % 73 %
Sj}gﬂﬁf&ﬁhmng 62 % 61 % 63 % 61 % 62 % 60 %
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Utbildningstyp 2019 2020 2021

Svenska for

; 56 % 56 % 58 % 59 % 58 % 55 %
invandrare

5.2 Det ekonomiska laget

Arets resultat for KCNO och Tiby visar pé ett 6verskott vilket frimst beror pa
stadsbidragsfinansiering inom gymnasiala kurser inom vuxenutbildningen. Verksamhetens
gymnasiala kurser har haft hogre kostnader dn budget for kép av utbildningsplatser. Det
tilldelades dock stadsbidrag for de gymnasiala kurserna under hosten som harror fran 2020
vilket resulterade i att medfinansieringen for KCNO och Taby blev lagre dn berdknat.
Grundlaggande vuxenutbildning och sfi visar ocksa pa ett 6verskott vilket framst beror pa
lagre kostnader dn budget for kop av utbildningsplatser.

5.3 Medarbetarengagemang

Kansliet for KCNO har redovisat ett forbattrat resultat inom alla omraden i
medarbetarundersokningen under 2021. Totalindexet for HMI har okat fran 66 till 73. Storst
forindring har skett inom ledarskap och styrning. Aven om KCNO redovisar ett ngot ligre
resultat 4n genomsnittet i Taby, sa visar arets resultat pa en stor forandring till det battre.
Organisationen har tidigare varit foremal for en omfattande utredning som resulterade i
forandringar i ledningsgruppen. Efter en gemensam analys och ett fordndrat ledarskap gar
det att konstatera att verksamheten nu ar pa ritt vag och kommit l&ngt i sin
utvecklingskurva. I genomforda medarbetarsamtal under aret uppger ménga att de har en
okad arbetsgladje samt att de ser nya majligheter med sitt uppdrag.

5.4 Analys

Tva faktorer har haft stor inverkan pa floden inom vuxenutbildningen: flyktingstrommen
2015-2017 och Covid-19-pandemin.

Pandemin forandrade arbetsmarknaden for flera branscher under 2020. Sarskilt drabbad
blev turist- och restaurangnaringen och flera som forlorade sitt arbete sokte sig da istéllet till
studier for att omskola sig. Det ar framforallt utbildningar inom barnomsorg och
vardutbildningar som har lockat dessa grupper. Den 6kade tillstromningen till
vuxenutbildningen 2020 fortsatte dven in under halvan av 2021. Till hosten har det dock
skett en minskning av antalet ansokningar och de ar nu mer i niva med tidigare ar.

Pandemin har ocksa paverkat ankomsten av nyanldnda. Av de drygt 100 personer som Téaby
vantades ta emot under 2020, anlinde endast 25 stycken, vilket ar en forklaring till det
minskade antalet sfi-elever under 2021. Det har under aret varit bade en lagre generell
migration men dven flyktingstrommarna har minskat. Verksamheten kan konstatera att
majoriteten av de elever som ankom till Tdby under 2021 av olika anledningar har haft en lag
utbildningsbakgrund och ett stort behov av att paborja sfi-studier i ett tidigt skede och pa
lagre niva an tidigare.
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Arets ekonomiska resultat visar p4 ett 6verskott vilket till stor del beror pa extra statsbidrag
som delats ut men harror till 2020 for gymnasiala kurser. Bortsett fran det gar det att
konstatera att pandemin har haft en 6kad effekt pa de gymnasiala kurserna samt
yrkesutbildningar dar manga velat fortbilda sig men &ven yrkesvixla. Dar ar kostnaderna
hogre an budget medan grundlaggande och sfi visar pa liknande 6verskott som 2020.

6 Sammanvagd beddmning — den lansgemensamma
studerandeenkaten

6.1 Gymnasie- och naringslivsnamndens mal

u A . Enhetens
Namndmal Enhetsindikator indikatorvirde Utfall
Andel elever som anger
Fortroendet for de att de kan
pedagogiska rekommendera sin minst 85 % 76 %
verksamheterna &r hogt | vuxenutbildning
inklusive sfi

Kommentar namndens mal

Namndens mal for VP 2021 ar ett samlat virde for néjdheten (andel elever som anger att de
kan rekommendera sin utbildning) inom vuxenutbildningen och sfi. Verksamheten foljer
aven upp de olika utbildningsformerna separat under nasta avsnitt.

Det samlade resultatet for 2021 har for indikatorn forsamrats jamfort med foregadende ar och
ligger under indikatorvardet. Resultatet har sjunkit inom béade sfi samt grundlaggande och
gymnasial vuxenutbildning. En viktig aspekt vid analysen av resultatet ar att det vid arets
enkat var farre elever dn vanligt som svarade och en lag svarsfrekvens gor det ar svart att dra
generella slutsatser. De skolor som tar emot flest elever fran Taby for studier inom sfi visar
dock pa ett resultat i nivd med foregdende ar. Detsamma giller d&ven inom grundldggande och
gymnasial vuxenutbildning dir det dr nidgon enstaka skola som drar ned det samlade
resultatet. Verksamheten arbetar med att analysera resultatet av enkéterna, framforallt for de
anordnare som har flest elever fran Taby och dar svarsfrekvenser ocksa varit hogre, for att
sedan anvianda analyserna i dialoger med de anordnare som berors.

6.2 Inledning —den lansgemensamma enkéten

Varje ar genomfor SWECO pa uppdrag av Storsthlm en arlig lansgemensam
studerandeenkit. Undersokningen riktar sig till samtliga studerande i Stockholms lan pa
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning samt sfi/sfx. Eleverna maste ha gatt pa sin
utbildning i minst tre veckor for att delta och datainsamlingen pégick fran vecka 15 till vecka
20. Undersokningen genomfordes som en webbundersokning dar alla utbildningsanordnare
fick vilja mellan tvé olika insamlingsmetoder pa webben. I denna rapport redovisas utfall for
elever bosatta i Taby kommun.
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6.3 Kundno6jdhet med utbudet av vuxenutbildning

6.3.1 Helhetsomdtme

Vuxenutbildning Sfi/Sfx
Fraga: 2019 2020 2021 2019 2020 2021
.J_ag kan rekommendera min skola 82 % 82 % 78 % 86 % 83 % 75 %
till andra

Diagrammen nedan presenterar resultatet for kundngjdheten med utbudet inom KCNO for
elever bosatta i Taby.

Jag @r n6jd med det utbud av vuxenutbildning
som erbjuds genom Kunskapscentrum Nordost
(KCNO)
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10%
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2019 2020 2021

En nagot lagre andel elever boende i Taby som studerar en vuxenutbildning genom KCNO
svarar att de ar ndjda med utbudet i ar jamfort med foregaende ar. Det dr dock bara en
marginell skillnad pa tva procentenheter jamfort mot 2020. Under 2019 var 88 procent av
eleverna bosatta i Tdby néjda med utbudet jamfort med 87 procent i ar. Det ar hoga siffror
som dnd4 har visat pa en ndgot minskande trend 6ver de senaste aren och verksamheten
bevakar denna utveckling.
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Jag ar n6jd med det utbud av sfi/sfx- skolor som
erbjuds genom kunskapscentrum Nordost (KCNO
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Andelen elever bosatta i Taby som ar ndjda med utbudet av sfi/sfx-skolor som erbjuds genom
KCNO har minskat med tva procentenheter fran 77 till 75 procent sedan forra matningen
2020. I takt med att elevantalet gillande sfi-elever har minskat har ocksa antalet
utbildningsplatser minskat. Det finns farre skolor att soka till och resvigarna kan darmed bli
langre. Detta kan paverka upplevelsen av utbudet for dessa studerande jamfort med eleverna
som studerar inom vuxenutbildningen.

6.3.2 Vuxenutbildning

Diagrammet nedan ar en oversikt 6ver samtliga fragor som stilldes till alla kommuner med
elever som deltar i en vuxenutbildning och dar Tébys resultat jamfors med totalen i de olika
fragorna. Av diagrammet framgar att Taby pa flera fragor far ett resultat som ar battre eller
liknar totalens varde. P4 tva fragor om larandet far Taby ett ndgot lagre samlat varde an
totalen.
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Lanet totalt ——Taby

Jag kan rekommendera min skola till andra
Jag har tydliga mal f6r mina studier 50 Jag behandlas bra av mina ldrare

Min utbildning ger mig 6kade mojligheter till

arbete eller fortsatta studier Jag behandlas bra av andra elever

Jag &r néjd med den studie- och

yrkesvagledning jag fAtt Det &r arbetsro pa mina lektioner

Jag upplever att kvinnor och man ges lika

Jag vet vem jag kan kontakta om jag har
mycket utrymme pa lektionerna

synpunkter eller klagomal

Skolan behandlar alla elever lika oavsett

Jag far vélja hur jag redovisar mina kunskaper slder, kén, kbnsidentitet eller kénsuttryck, .

Jag &r néjd med mitt inflytande pa

utbildningen Jag kanner mig trygg i skolan

Jag vet vem jag ska vanda mig till om jag inte

Min larare hjalper mig na min fulla potential kanner mig trygg

Jag har bra kontakt med arbetslivet genom Jag har fatt information om hur jag uppnar
mina studier olika betyg
Jag far den hjalp sam jag behéver Mina _tar_z_are ger mig sr_wabbt besked efter
o R o o _inlamningsuppgifter och prov
Mina larare forklarar sa att jag forstar Mina larare gor sa att jag vill [dra mig mer

6.3.3 Sfi/sfx

P& samma sétt som ovan visar detta diagram alla fragor som stillts till elever som deltar i en

sfi/stx-utbildning och dar Tabys resultat jamfors med totalen i de olika frdgorna. Av

diagrammet framgar att Taby kommun pa samtliga omraden far ett 1agre resultat an totalen.
Detta ar en forandring jamfort med foregdende ar och det ar framst inom omraden inflytande

och trygghet som en forsamring har skett.

En djupare analys av nagra av pastaendena i bida diagrammen f6ljer langre fram i denna

rapport.
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Total ==Tzby

Jag kan rekommendera min skola till

andra
SFI/SFX-studier gor det lattare att studera 5.0 Jag behandlas bra av mina larare
vidare
SFI/SFX-studier gor det lattare att fa . Jag behandlas bra av andra elever
arbete "
Jag vet vem jag s“‘ka‘.‘pratq med om jag vill Det &r arbetsro i klassrummel
klaga pa nagot i skolan
Vi elever kan vara med och bestamma vad Jag upplever att kvinnor och man ges lika
vi ska gdra péa lektionerna mycket utrymme pé lektionerna
Mina erfarenheter anvands i Skolan behandlar alla elever lika oavsett
undervisningen alder, kan, konsidentitet eller..
Min larare hjalper mig na min fulla S . . _
potential Jag kanner mig trygg i skolan
Mina larare ger mig snabbt besked efter Jag vet vem jag ska vanda mig till om jag
inlamningsuppgifter och prov inte kanner mig trygg
Mina larare be.rattar vad jag maste kunna Mina larare f6rklarar s& att jag forstar
for att fa betyg
Jag far den hjalp som jag behdéver Mina larare gor sa att jag vill lara mig mer

7 Vardegrundsarbete

7.1 Gymnasie- och naringslivsnamndens mal

u 3 A Enhetens
Namndmal Enhetsindikator indikatorvérde Utfall
Andel elever som anger
Fortroendet for de att de kénner sig trygga i
pedagogiska skolan inom minst 85 % 74 %
verksamheterna &r hogt | vuxenutbildning
inklusive sfi

Kommentar namndens mal

Namndens mal for VP 2021 ar ett samlat virde inom vuxenutbildningen och sfi.
Verksamheten f6ljer &ven upp de olika utbildningsformerna separat under nista avsnitt.

Jamfort med foregdende ar har viardet for denna indikator sjunkit och adr under
indikatorvirdet. Det ar framforallt inom grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning som
forsaimringen har skett. Aven hir dr det av vikt att det 4r en relativt 14g svarsfrekvens i ar och
for detta pastdende om trygghet var det i &r ocksa en ovanligt hog andel som svarade vet €j.
Under ett ar med distansundervisning inom vuxenutbildningen ar ett antagande att just ett
pastaende om trygghet i skolan kan vara svar att svara pa och att manga elever darmed svarar
vet ej. Det dr nagra skolor som sticker ut och drar ned det samlade resultatet. Verksamheten
analyserar detta vidare for att ta med i forbattringsarbetet och i dialoger med berorda
anordnare.
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7.2 Nationell vardegrund

7.2.1 Diskrimineringslagen

Denna lag har till andamal att motverka diskriminering och pa andra satt framja lika
rattigheter och majligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller
alder (1 kap. 1§ diskrimineringslagen (2014:958)).

7.3 Resultat

7.3.1 Den lansgemensamma studerandeenkéten

I de fall tva olika fragor star i en ruta ar den forsta fragan stalld till kursdeltagare inom
vuxenutbildning och den andra inom sfi/sfx. De skrivs i samma ruta d& de beror samma
omrade. Resultatet baseras pa svar fran elever bosatta i Taby.

Vuxenutbildning Sfi/Sfx
Fraga: 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Jag behandlas bra av mina larare 86 % 88 % 87 % 93 % 92 % 88 %
Jag behandlas bra av andra 79 % 63 % 59 % 91 % 91 % 76 %
elever
Det &r arbetsro pa mina lektioner/ 81 % 76 % 86 % 86 % 91 % 83 %
i klassrummet
Jag upplever att kvinnor och mén
ges lika mycket utrymme pa 76 % 66 % 62 % 88 % 92 % 86 %
lektionerna
Skolan behandlar alla elever lika
oavsett alder, kon, konsidentitet
eller konstuttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan 77 % 73 % 66 % 89 % 91 % 87 %
trosuppfattning,
funktionsnedsattning eller sexuell
laggning
Jag kanner mig trygg i skolan 87 % 7% 2% 94 % 92 % 81 %
Jag_vet_vem jag ska \_/anda mig till 74 % 67 % 70 % 76 % 82 % 70 %
om jag inte kanner mig trygg

7.4 Analys

Av svaren ovan gar det att konstatera att flera virden har sjunkit inom detta frageomrade
som handlar om situationen i klassrummet eller skolan. Vissa av pastdendena i tabellen ovan
har i arets undersokning inte varit latta att svara pa eftersom de flesta elever endast i
begriansad omfattning deltagit i klassrumsundervisning. Att d exempelvis ta stillning till om
det ar "arbetsro i klassrummet” kan vara svart att gora. Hur eleverna resonerat nir de har
last pastdendena och noterat ett svar ar svart att veta vid en 6vergripande analys. Det gar
dock att konstatera att det dr en hogre andel elever som svarat "vet ej” inom
vuxenutbildningen detta ar jamfort med tidigare ar, vilket skulle kunna tyda pa att just dessa
pastaenden upplevts som svéra att ta stillning till. Inom sfi ar det en ldgre andel som svarat
“vet €j”. For sfi har det ocksa skett en viss klassrumsundervisning, men endast inom de lagre
studievagarna och da med ett begrinsat antal elever. Detta kan dock ha inneburit att just
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dessa elever dnda har sett en majlighet att kunna ta stéllning till dessa olika pastaenden. Vart
att uppmarksamma sarskilt ar det forsamrade resultatet nir elever inom sfi svarar pa
pastadendet om de behandlas bra av andra elever. Detta behover lyftas med de anordnare som
berors.

Till nasta ar blir det extra viktigt att folja upp hur resultaten ser ut inom specifikt pastdenden
om trygghet och arbetsro utifran hur eleverna svarar i ett ssmmanhang nar de i hogre grad
befinner sig pa sin skola och deltar i klassrumsundervisning. I dialogen med anordnarna och
deras systematiska kvalitetsarbete ar detta viktiga fragor att folja upp. Trygghet och arbetsro
ar grundlaggande forutsattningar for bade kunskapsresultaten och motivationen att fortsitta
sin utbildning.

8 Kunskaper

8.1 Gymnasie- och naringslivsnamndens mal

Namndmal Enhetsindikator _Enr_metens ) Utfall
indikatorvarde

Andel betyg med

godkanda resultat,

grundlaggande och minst 83 % 85 %
gymnasial

vuxenutbildning

Eleverna nar hogt
stéllda kunskapskrav

Kommentar namndens mal

Niamndens mal for VP 2021 ar ett samlat resultat for grundlaggande och gymnasial
vuxenutbildning. Verksamheten foljer &ven upp dessa separat under nista avsnitt.

Utfallet ar tva procentenheter lagre adn forra aret men ligger fortfarande hogre an
indikatorviardet. Det har funnits en farhdga att resultatet skulle bli simre under pandemin
men skolorna har lyckat behélla hoga resultat, mycket beroende pé att utvecklingen av
distans-, och fjarrundervisning har varit i fokus under dessa ar. Bade elever och larare har
fatt utbildning inom digitalisering vilket har gett gott resultat och for manga har det 4ven
inneburit en 6kad tillganglighet till lararen.

8.2 Nationellt mal

8.2.1 Skollagen

Malet for den kommunala vuxenutbildningen ar att vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt
larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att starka
sin stillning i arbets- och samhallslivet samt att fraimja sin personliga utveckling. 20 kap. 2 §
skollagen (2010:800).
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8.3 Resultat

8.3.1 Kunskapsresultat

I tabellen nedan redovisas resultaten dels samlat for samtliga kommuner inom KCNO och
dels for elever bosatta i Taby. I KCNO ingér forutom Taby aven Danderyd, Vallentuna,

Vaxholm och Osteréker.

2019 2020 2021

KCNO | Taby KCNO | Taby KCNO | Taby
Andelen elever inom
grundldggande o o o o o o
vuxenutbildning med 86 % 87 % 85 % 87 % 88 % 89 %
godkinda betyg
Andelen elever inom
gymnasial o o o o o o
vuxenutbildning med 84 % 85 % 85 % 85 % 86 % 84%
godkinda betyg
Andelen elever inom sfi o o o o o o
med godkénda betyg 93 % 93 % 86% 88 % 90 % 94 7%

Trots att alla skolor behovt stélla om till distans- och fjarrundervisning sa ar det fortsatt en
hog niva av andelen elever som nar godkidnda betyg inom alla utbildningsformer. Under
2020 var det en liten nedgdng inom sfi vilket kan forklaras med att manga sfi-elever
inledningsvis hade vissa utmaningar med digital undervisning. Flertalet sfi-elever kinde ett
digitalt utanforskap och hir har skolorna lyckats stotta och hjilpa eleverna for att de ska fa
mojligheter att kunna delta med storre digital kunskap.

Svenska for invandrare Taby - klarat minst tva kurser

Svenska for invandrare dr en utbildning dar kursdeltagaren ofta laser tills kursdeltagaren
erhaller godkant betyg eller hogre. Av den anledningen ar betyg i relation till tid ett intressant
matt pa utbildningskvaliteten. Nedan presenteras andelen sfi-elever bosatta i Taby som
borjade studera och var nyborjare for tva ar sedan och som nu klarat minst tva kurser.

Ar

2018

2019

2020

Andel

50 %

50 %

46 %

Killa: Kolada. Resultaten for 2021 publiceras forst i vecka 37.

8.3.2 Den lansgemensamma studerandeenkaten

I de fall tva olika fragor star i en ruta ar den forsta fragan stalld till kursdeltagare inom
vuxenutbildning och den andra inom sfi/sfx. De skrivs i samma ruta da de beror samma

omréade.
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Vuxenutbildning Sfi/Sfx

Fraga: 2019 2020 2021 2019 2020 2021
}\.(/).1;151% lrarare forklarar sa att jag 84 % 82 % 76 % 01% 92 % 89 %
x;gz:;:;are gOr sd att jag vill lara 77 % 80 % 1% 90 % 89 % 82 %
Jag har fatt information om hur

jag uppnar olika betyg/ mina o o o o o o

larare beréttar vad jag méste 80 % 81% 81% 87% 86 % 79 %
kunna for att fa betyg

Mina larare ger mig snabbt

besked efter inlamningsuppgifter 82 % 78 % 82 % 82 % 87% 77 %
och prov

Jag far den hjalp som jag beh6ver 77 % 78 % 79 % 86 % 89 % 80 %
fMuiﬁa;g::;figfalper mig nd min 67 % 76 % 1% 26 % 84.% 77 %

Jag ar n6jd med mitt inflytande
péa utbildningen/ vi elever kan

vara med och bestimma vad vi 75 % 68% 71% 70 % 73 % 62%
ska gora péa lektionerna

Jag vet vem jag ska kontakta om

jag har synpunkter eller

klagomal/ jag vet vem jag ska 72 % 67 % 72 % 70 % 75 % 61 %

prata med om jag vill klaga pa
négot i skolan

8.4 Analys

Av resultaten ovan ar det svart att utlasa ett monster. Inom detta frigeomrade ar det dock,
till skillnad fran péastdenden om trygghet och arbetsro, en lagre andel elever som svarat "vet
ej” pa de olika pastdendena. Forklaringen ar rimligtvis att detta ar fragor som ror sjilva
undervisningen, som ju dnda har genomforts, &ven om det bedrivits som fjarr- eller
distansundervisning. Eleverna kan da antas tycka det ar lattare att ta stillning till olika
pastaenden.

Analysen visar att vissa resultat skiljer sig mellan vuxenutbildningen och sfi-utbildningen och
att for vissa pastdenden har resultaten sjunkit markant medan vissa har forbattrats. "Mina
larare ger mig snabbt besked efter inlimningsuppgifter och prov” har som exempel
forbattrats inom vuxenutbildningen men inom sfi har det forsamrats. Har behover varje
fragestillning analyseras var for sig for att identifiera om det dr ndgon/nagra anordnare som
sticker ut och utmarker sig fran 6vriga i varje specifik fraga. Detta resultat fir sedan tas med i
dialogerna med berord anordnare for att undersoka vad de avser att vidta for atgiarder for att
komma till ratta med detta.
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9 Utbildningsval - arbete och samhallsliv

9.1 Gymnasie- och naringslivsnamndens mal

. q 2 e Enhetens
Inriktningsmal Enhetsindikator indikatorvirde Utfall
Andel elever som laser
Tiiby r en ekonomiskt svenska i kombination
socialt och miljomassigt med en yrkesutbildning minst 40 % 37 %
hallbar kommun eller som genom
Vilkommen framtid har
arbetssysselsittning.

Kommentar namndens mal

Atgirder for att uppmuntra fler elever att liisa en kombinationsutbildning inom sfi pagar dels
genom en 6versyn av kommunikationsinsatser gentemot malgruppen, men aven genom att
fortydliga for bade individer och utbildningsanordnare vilka krav som stills for att bade
anordna och fullfolja en kombinationsutbildning inom sfi. Genom ett utokat statsbidrag
riktat till kombinationsutbildningar far anordnarna ocksa utokade mojligheter att erbjuda
stodjande insatser under kombinationsutbildningen.

9.2 Nationellt mal

Malet for den kommunala vuxenutbildningen ar att vuxna ska stodjas och stimuleras i sitt
larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att starka
sin stillning i arbets- och samhallslivet samt att fraimja sin personliga utveckling. 20 kap. 2 §
skollagen (2010:800).

Utbildningen ska ge en god grund for elevernas fortsatta utbildning, och den ska utgora en
bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen till arbetslivet.

Huvudmannen ska i samarbete med Arbetsférmedlingen verka for att eleven ges mojligheter
att 6va det svenska spraket i arbetslivet och att utbildning i svenska for invandrare kan
kombineras med andra aktiviteter som

- arbetslivsorientering,

- validering,

- praktik, eller

- annan utbildning. 20 kap. 25 § skollagen (2010:800).

Kunskapscentrum nordost, Kvalitetsredovisning fér Taby vuxenutbildning 19(22)



9.3 Resultat

9.3.1 Avbrott

Andel avbrott
2019 2020 2021
Taby kommun- 0% 0,10 %(3 avbrott) 0,1%
kombinationsutbildningar ? 10 643 e
GR: 9% GR:10% GR: 14 %
Taby kommun totalt GY:14 % GY:14 % GY:14 %
SFI: 35 % SFI: 34 % SFI: 36 %

9.3.2 Den lansgemensamma studerandeenkéten

I de fall tva olika fragor star i en ruta ar den forsta fragan stalld till kursdeltagare inom
vuxenutbildning och den andra inom sfi/sfx. De skrivs i samma ruta d& de beror samma
omrade. Fragan om vigledning formulerades om fran 2020 till 2021. I tabellen nedan
redovisas resultaten for dessa olika fragor i tva separata rader, dir den sista ar fragan fran
undersokningen 2021.

Vuxenutbildning Sfi/Sfx

Frﬁga: 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Min utbildning ger mig 6kade
mojligheter till arbete eller
fortsatta studier/ sfi/sfx-studier
gor det lattare att 4 arbete

88 % 91% 88 % 76 % 72 % 71 %

Sfi/sfx-studier gor det littare att

- - - 0, 0, o,
studera vidare 83 % 83 % 77 %

Jag ar n6jd med den studie- och
yrkesvigledning jag fatt/ jag ar
nojd med studie- och
yrkesvigledningen pa min skola

87 % 88 % 86 % 76 % 69 % 63 %

Jag har traffat en vigledare pa
KCNO/ Jag fick bra information
av viagledaren pd KCNO.
Omformulerad till nedan for
2021.

47% 26 % * 72 % 67 % *

Har du varit i kontakt med SYV
(studie- och yrkesvégledare) pa
KCNO innan eller i anslutning till
din ans6kan? Omformulerad
fraga 2021.

*Data saknas for dessa ar pa grund av omformulerad fraga.

**Sfi-elever svarar inte pa detta pastaende eftersom det &r fa elever som &r i behov av vagledning infor sfi-studier. Infor sfi-
studier gors en anmélan och en kartlaggning av tidigare studier. VVdgledning ges sedan i ett senare skede.

9.4 Analys

Av enkdtsvaren framkommer att eleverna upplever ett forsamrat stod fran studie- och
yrkesvigledningen pa skolorna. Vid rektors besok hos skolorna framkommer att mgjligheten
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att triffa en vigledare skiljer sig at fran skola till skola. Det finns ibland dven en okunskap
kring hur eleverna kan fa hjilp av studie- och yrkesvigledarna i sin fortsatta utbildning. Ofta
hanterar vagledarna i huvudsak praktiska fragor som beror exempelvis CSN.

Péastaendet om studie- och yrkesviagledning avseende KCNO andrades i ar for att gora det
mojligt att identifiera hur stor andel av alla eleverna som har varit i kontakt med en vigledare
i samband med sin ansokan. Har har knappt halften av eleverna svarat ja pa fragan. Fragan
hade en lag svarsfrekvens och kan behova ytterligare utvecklas for att endast finga in de
elever som har ett faktiskt behov av vagledning och i vilken utstrackning de da har fatt tagit
del av detta stod.

I dialog med skolorna sa ar deras 6nskemal att redan i antagningsforfarandet kunna
genomfora en djupare kartliggning och genomgang med eleverna for att sikerstilla att de
ansoker om ratt utbildning, far ratt stodatgarder fran kursstart samt blir kursplacerad pa ratt
niva. Alla felbedomningar och felplaceringar leder ofta till att det blir en lingre startstracka
som i sin tur kan leda till 6kande andel avbrott och underkanda betyg. Att utveckla studie-
och yrkesviagledningen bade inom KCNO och hos vara anordnare ar ett prioriterat
utvecklingsomrade under 2022.

Bade inom KCNO och hos utbildningsanordnarna finns idag en osdkerhet om i vilken
utstrackning eleverna kommer ut i arbete eller till vidare studier efter studier inom den
kommunala vuxenutbildningen. Detta ar nagot verksamheten onskar f4 mer kunskap om och
dir anordnarna blir viktiga eftersom det ar de som enklast kan folja upp eleverna. KCNO:s
roll blir att stodja skolorna i detta arbeta samt folja upp resultatet i den arliga
kvalitetsrapporten till anordnarna. Den egna upplevelsen fran eleverna i denna fraga ar god
da 88 procent inom vuxenutbildningen och 71 procent inom sfi svarar att de anser att det ger
dem okade mdjligheter till arbeta eller vidare studier.

10 Sammanfattning och slutsats

10.1Utvecklingsomraden

Nar det giller den lansgemensamma enkéten visar samtliga kommuner inom KCNO pé en lag
svarsfrekvens i ar. For vissa pastdenden har ocksa en stor andel elever svarat “vet ej”. Detta
gor att analysen blir osédker, framforallt kring pastienden som handlar om situationen i
klassrummet eller i skolan, och det kan darfor vara svart att dra slutsatser av underlaget. For
KCNO ar det prioriterat att i dialog med anordnarna dels arbeta med att 6ka svarsfrekvensen
infor nista ars undersokning, men dven att sikra att respektive anordnare arbetar med att
analysera resultatet fran undersékningarna for bade 2020 och 2021 utifran den egna
enheten.

Forutsatt att eleverna fortsatter att kunna delta i ordinarie undervisning innehallande bade
klassrumsundervisning samt undervisning pa distans, kommer fragorna inom den
lansgemensamma enkiten bli enklare att f6lja upp och analysera dven nir det géller fragor
inom omraden trygghet och arbetsro.

Till ndstkommande ar behover KCNO tillsammans med Vux Norrort analysera om det ar
nagot omrade som sticker ut och som ar gemensamt for alla utbildningsanordnare,
alternativt att ndgon anordnare utmarker sig sarskilt i forhéllande till 6vriga.
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Nir det giller sfi kan verksamheten konstatera att resultatet i arets enkit totalt ligger lagre
an genomsnittet i lanet for alla pastaenden. Detta ar nagot ledningsgruppen kommer att
lagga stor vikt pa i analysen av orsaker och atgiarder. Jaimfort med 2020 behover eleverna
detta ar resa langre for att komma till skolan och om det ar det som paverkar eller om det ar
andra faktorer far analysen visa pa.

Under pandemin har det varit tydligt att utbildningsanordnarna utvecklat flera delar inom
den digitala undervisningen. Detta kommer att gynna flera elever, forutsatt att anordnarna
anvander och utvecklar dessa metoder dven fortsattningsvis. Rektorn for vuxenutbildningen i
Taby kommer med stort intresse f6lja den utvecklingen, sirskilt for de anordnare som har
manga elever fran Taby kommun.

Gemensamt for alla kommuner inom KCNO 4ar att de visar pa ldga resultat nar det giller
pastdenden om studie- och yrkesvagledning. Detta galler for fragor bade till elever inom
vuxenutbildningen séval som sfi. Nar det galler sfi sa ar det manga elever som uppger att de
inte ar nojda med studie- och yrkesvigledningen pa skolan. Det ar ocksd ménga elever inom
vuxenutbildningen som inte kinner sig nojda med den information som de har fatt fran
vagledaren pa KCNO. Detta ar ett utvecklingsomrade som kvarstar sedan 2020 och har
behover ledningsgruppen fortsatt verka for att analysera hur stor andel av de s6kande som
anser sig vara i behov av studie- och yrkesvigledning. En annan viktig fraga ar hur arbetet
kan utvecklas i samverkan med utbildningsanordnarna. En god vigledning kan antas bidra
till att fler elever nar malen samt 6ka genomstréomningen i den kommunala
vuxenutbildningen.

For Taby, savil som for andra kommuner som deltar i samverkan kring auktorisation av
anordnare, ar det svart att systematiskt arbeta med alla skolor i specifika utvecklingsfragor
sdsom “det ar arbetsro i klassrummet”. Det handlar istillet om att sdkerstélla att det finns ett
systematiskt kvalitetsarbete hos anordnarna med identifierade utvecklingsomraden och
tillhorande atgiarder, samt att folja upp detta noggrant med anordnarna utifran
overenskommelser i avtal. Stratsys har implementerats hos alla utbildningsanordnare, en
utbildning har genomforts och alla anordnare har fatt ett verksamhetsbesok dir ansvarig
kontaktrektor inom Vux Norrort i dialog med skolledning, larare, 6vrig personal och elever
diskuterat skolans resultat och fortsatta arbete. Detta kommer att vara prioriterat &ven under
2022 for att sdkerstélla att ett kvalitativt arbete genomfo6rs och f6ljs upp pa ett adekvat sitt.

Under aret har det ocksa forts en dialog med anordnarna pa vilket sitt de kan f6lja upp och
redovisa hur stor andel av deras elever som kommer i sysselsattning respektive fortsitter i
vidare studier efter genomgangen utbildning hos dem. Detta ar intressant och viktigt att f6lja
och det kommer darfor att vara ett prioriterat utvecklingsomréde under nistkommande ar.

Arbetet med identifierade utvecklingsomraden for Tabys vuxenutbildning har under 2021
utvecklats inom respektive styrgrupp, KCNO:s och Vux Norrorts, dir aterforingen och
samarbetet kring utvecklingsomraden fatt ett storre fokus. Det dr angelaget att fortsatta med
denna diskussion for att fA en gemensam helhetssyn pa hur vuxenutbildningen kan
vidareutvecklas.
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